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~ LAFACTURE

Un dépodt de garantie de deux mois de loyer pour les logements ERP et ERS
est payable lors de Ll'émission de la premiere facture, sauf disposition
contraire. Pour les logements étudiants et les logements Lloués par
l'intermédiaire de l'agence de location, des frais différents sont communiqués
lors de la signature du contrat.

Le dépo6t de garantie versé a la signature du contrat sera restitué en tout ou
en partie a la fin du contrat, aprés que L'ACER Reggio Emilia aura verifié que
toutes les obligations contractuelles ont été respectees.

Le loyer, pour les logements ERP, est recalculé en octobre de chaque année ;
le locataire doit mettre a jour le certificat ISE-ISEE avec une CAF avant cette
date, qui sera automatiquement acquise par la société aupres des banques de
données de L'INPS.

Les locataires qui ne mettent pas a jour leur certificat ISE-ISEE a temps se
verront appliquer la redevance provisoire calculée sur la base des seules
caracteristiques du logement. Le calcul correct sera appliqué a partir du mois
suivant celui de la présentation de la déclaration.

En aucun cas U'ACER Reggio Emilia ne restituera la surtaxe appliquée aux
personnes qui n'ont pas présenté la documentation en temps voulu
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Pour payer la facture, il suffit de se rendre dans n'importe quel bureau de
poste ou bureau de réception autorisé avant la date d'échéance indiquée sur
la facture.

[l est également possible d'effectuer un virement bancaire en faveur de
l'ACER Reggio Emilia aupres de la banque Unicredit (funzione Enti), Piazza Del
Monte n.1, en indiquant les coordonnées suivantes [T14B 02008 12834
000001913077. Dans le motif du paiement, il est préférable d'indiquer le mois
de référence et L'ID utilisateur figurant sur le bulletin.

Si vous disposez d'un compte bancaire ou postal, vous pouvez procéder au
prélevement automatique de votre compte via SEPA. Cette solution, non
obligatoire et totalement gratuite, vous permet d'éviter les files d'attente
dans les bureaux de poste et vous évite d'oublier de payer votre mensualité.
Pour bénéficier du paiement via SEPA, il est nécessaire de remplir le
formulaire approprié disponible aupres de LU'ACER Reggio Emilia et
téléchargeable sur le site www.acer.re.it en prenant soin d'indiquer vos
coordonnées IBAN.

Si vous choisissez de payer par préléevement automatique sur votre compte
courant, vous recevrez tout de méme un bulletin avec les détails du paiement
a titre d'information.

Si le bulletin ne vous parvient pas, il vous suffit de contacter l'ACER Reggio
Emilia (0522 236611) et de demander le paiement du montant exact par
virement bancaire ou de demander la réimpression du bulletin.
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- LECALLUL DO LO¥ER

La région Emilia-Romagna a établi les critéres de détermination du loyer: le
calcul est basé sur le revenu du ménage (ISEE) et la valeur objective du
logement.

Le loyer minimum ne peut en aucun cas étre inférieur a 47,00 €.

Difféerents types de loyers ont éeté identifiés en fonction de la tranche de
revenus du demandeur:
e Tranche de protection: ISEE ne dépassant pas € 7.620,00
e Tranche d'acces: ISEE compris entre € 7 620,01 et € 17 428,46
e Tranche de permanence: ISEE compris entre 17 429,47 € et 24 428,26 £.
e Tranche de déchéance: atteinte lorsque le revenu ISEE de 24 016,00 € et
le total des actifs de 49 000,00 € sont dépassés.

Le dépassement des valeurs maximales de revenu entraine la résiliation du
contrat de bail avec application du loyer convenu conformément a la loi
431/1998 et l'engagement de libérer le bien dans les deux ans suivant la
déclaration de déchéance.
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Détail de la facture

Rapports de paiement

Données relatives aux biens, aux factures et aux utilisateurs

Espace dédié aux informations utiles

Porte-billets
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Dans la facture, les différents postes de dépenses sont décrits avec précision
afin que le locataire puisse réagir en temps utile.

Les raisons possibles sont indiquées ci-dessous:

e Loyer du logement

e Frais de location du garage

e Frais d'administration

e Autogestion de l'attributaire

e Autogestion géerée par ACER Reggio Emilia

e 22% IVA

e Droit de timbre

e Taxe d'enregistrement (enregistrement et prorogation par l'’Agenzia delle
Entrate” - la dépense est partagée a 50% entre le locataire et ACER Reggio
Emilia)

e Frais postaux

e [ntéréts de retard (facturés en cas de retard de paiement)

e Dépodt de garantie

e Recouvrement des frais de justice (appliqué en cas de procédure
d'expulsion)

e Allocation temporaire d'accueil

e Indemnité d'accueil non déclarée
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